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Dedicated Connect

Internet Connectivity 
Verbindungen ins Internet mit unterschied-
lichen Access Lösungen, begleitet von vielen 
Zusatzdiensten

Ihre Vorteile

• Lösungsumfang wird auf Ihre 

Bedürfnisse und Situation 

abgestimmt (High-End Tailor 

Made)

• Maximale Verfügbarkeit und 

direkter Backbone-Anschluss

• Redundante Internet-  

Peerings in Zürich (TIX) und 

Genf (CIX)

• Beliebige Zusatz-Dienst- 

leistungen möglich

• BGP/Multihoming für höchst-

mögliche Unabhängigkeit

• Service Level Agreement 

(SLA)

• Ideal für sensitive Anwend-

ungen: ERP-Systeme (SAP), 

VPNs, Terminal Server-

Umgebungen (Citrix), VoIP, 

etc.

Internet Connectivity für hohe 
Ansprüche

Informationen austauschen, Geschäftsprozesse optimieren und effizient kom-
munizieren - Unternehmen stellen unterschiedlichste Ansprüche ans Internet. 
Dedicated Connect basiert auf modernsten Zugangs- und Router-Technologien 
sowie garantierten Bandbreiten in beliebigen Kapazitäten von 64 Kbit/s bis 
zum 45 Mbit/s Glasfaser-Anschluss. Es ist die komplette, flexible und  
leistungsfähige Anbindung ans Internet, ohne Einschränkungen. Der Umfang 
der Lösung wird genau auf Ihre speziellen Bedürfnisse abgestimmt und  
garantiert.

Professionalität und Qualität
Dedicated Connect ist die richtige Lösung für Firmen mit hohen Anforderungen an  
Performance und Verfügbarkeit. Ihre Bedürfnisse und Kriterien werden genau analysiert 
und die Lösung wird individuell darauf abgestimmt. Die Internetverbindung erfolgt über 
den nächstgelegenen Internet-Knoten (POP) von TIC – Dedicated Connect ist in der 
ganzen Schweiz flächendeckend verfügbar.

Sicherheitsaspekte
Angriffe von Computer-Hackern aus dem Internet sind eine ständige Bedrohung
und dies erst recht bei permanenten Internetanschlüssen. Deshalb lässt sich
Dedicated Connect ideal mit Firewall-Einrichtungen kombinieren rund um die
Uhr überwachte Firewalls (Security Gold) sorgen für eine maximale Sicherheit.
Wir beraten Sie gerne.
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Unser Angebot 

Features und Optionen Dedicated Connect

Übertragungsgeschwindigkeiten von 65 Kbit/s bis 45 Mbit/s garantiert

Datenvolumen unlimitiert

Abrechnung fixe Kosten; monatliche, halbjährliche oder jährliche Rechnung

Verfügbarkeit ganze Schweiz. Ausland auf Anfrage

Point of Presence in der Schweiz ca. 200 POPs

Übertragungsmedien Kupfer-, Glasfaserkabel

Fixe IP Adressen 
statisches oder dynamisches Routing. Zuteilung der IP-Adressen nach Bedarf  

(Abhängig von RIPE)

Zusätzliche IP Subnetze möglich 

IP Routing mit eigener C-Class Netze (nach 
Bedarf) 

Statisches oder dynamisches Routing 

Zugang zu Newsgroups 

NNTP (Network News Transfer Protocol) 

DNS-Betrieb für 10 Domains inbegriffen; weitere Domains optional

Online Statistik 

Service und Leistungsgarantie Dedicated Connect Service Description (SD) und Service Level Agreement (SLA)

Netzwerkmanagement Proaktiv 24/7

Optionen 

Redundante Anbindungen mit gleicher IP 
Adresse 

auf Anfrage: Preis abhängig von der gewählten Backup Einrichtung (ISDN oder ADSL)

Domain Management 30.00 monatlich / 180.00 einmalig (pro Domain)

Mail Backup Queue 28.00 monatlich / 180.00 einmalig (pro Domain)

BGP/Multihoming auf Anfrage: Preis abhängig von Ihrer Situation und Bedürfnissen

Router inklusive Router-Management auf Anfrage: Preis abhängig von Ihrer Situation und Bedürfnissen

Permanent überwachte Firewall auf Anfrage: Preis abhängig von Ihrer Situation und Bedürfnissen

Bereitstellung 
Design und Technik, Projektmanagement und Installation bei POP. (Vor Ort Installation: nach 
Aufwand)

24 Stunden Support Package
95.00 monatlich (Bei Support Anfragen ausserhalb der normalen Supportzeiten wird eine An-
rufpauschale von CHF 185.00 erhoben; Arbeitsaufwand wird mit 270.00 / Stunde verrechnet)

Support 
online/Telefon/Email Support: CHF 3.00 pro Minute (Verrechnung pro 15 Minuten) oder mit 
Support Abonnement

Weitere technische Arbeiten 180.00 pro Stunde

 Alle Preise in CHF, exkl. MwSt. Stand September 2006, Änderungen vorbehalten.
 Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von TIC The Internet Company AG.
 
Die Preise sind von POP-Kategorie, Übertragungsgeschwindigkeit, den gewählten Optionen und Ihrer Situation und Bedürfnissen 
abhängig. Gerne stellen wir eine Offerte. Rufen Sie uns an, Telefon 0844 842 842 oder senden Sie uns ein Email: info@tic.ch

Sicherheitsaspekte
Angriffe von Computer-Hackern aus dem Internet sind eine ständige Bedrohung und dies erst recht bei permanenten Internetan- 
schlüssen. Deshalb lässt sich City Connect und City Connect Volume ideal mit Firewall-Einrichtungen kombinieren. Wir beraten Sie gerne.


