The Internet Company

Ihre Vorteile:

e Jederzeit und liberall Zugriff
auf samtliche Firmeninfor-
mationen und Applikationen

o Kommunikation mit Voip
und Mobile Office (Hosted
Exchange)

o Hochste Flexibilitat; Anpas-
sungen nach Ihren Bediirf-
nissen und Ihrer Situation

o Einfachste Verwaltbarkeit
e Fixe Kosten pro Monat/User

e Unschlagbares Preis/ Leis-
tungsverhaltnis: Kosten pro
User sind massiv geringer
als bei einer «In House» IT
Infrastruktur; keine grossen
Investitionen (z.B. Hard-
ware) notwendig; keine
Abschreibungen

e Perfekte Umgebung fiir die
Server im World Class Data
Center von TIC

Virtual Office

Standortunabhangigkeit dank
virtuellem Buro

TIC The Internet Company AG bietet Ihnen mit Virtual Office die Moglichkeit

Ihr eigenes virtuelles Biiro zu realisieren. Die mobilen Anforderungen an
Unternehmen steigen schnell. Es entstehen dezentrale Biroeinheiten und shared
Desktops. Die Zeiten vom statischen Buro sind vorbei. Das virtuelle Biiro ist Realitat
geworden!

Unternehmen missen rasch auf Verdanderungen reagieren kénnen. Mitarbeiter miissen
in der Lage sein standortunabhangig zu arbeiten. Firmen missen in der Lage sein,
eine flexible IT Infrastruktur aufzubauen. Die Produktivitat und Effizienz dirfen
aber nicht verloren gehen. TIC hat auf diese Anforderungen reagiert und die All-in-One
Lésung Virtual Office entwickelt.

Was ist Virtual Office?

Mit Virtual Office nutzen Sie die komplette, moderne, flexible und standortunab-
hangige IT Infrastruktur. Investitionen und Verwaltungskosten werden massiv redu-
ziert. Es ist die perfekte und neue IT Officelosung von heute und morgen.

Virtual Office ist ein Lésungspaket aufgebaut aus verschiedenen Hosting-Services:

* Hosted Exchange Mobile Office: Ihr Exchange Server wird zentral bei TIC gehost-
ed. Sie brauchen keine eigene Microsoft Exchange Infratruktur (Mailserver) mehr.
Es ist eine virtuelle Mail-Umgebung. Alle Outlook Dateien und Funktionalitédten
stehen immer und Uberall zur Verfligung.

e Server Hosting: Das Hosting Ihrer IT-Infrastruktur erfolgt im World Class Data
Center von TIC. Der Zugriff erfolgt verschlisselt tber die Citrix Access Suite. Ausser
einem PC, einem Laptop oder Thin Client mit einer Internetverbindung brauchen Sie
keine IT-Infrastruktur mehr. Mit Ihrem Plattformzugang kénnen Sie selber Ihre
Daten und Applikationen verwalten. TIC verwaltet die Infrastruktur.

e Virtual PBX: Virtuell wird eine Telefonzentrale gefiihrt, die tGber einen Webbrowser
einfach zu bedienen ist. Dadurch sind keine Investitionen notwendig und Sie
sparen die Unterhaltskosten einer eigenen Teilnehmervermittlungsanlage (TVA).
Spezielle SIP-Fons werden via Ethernet ins LAN integriert. Telefoniert wird mit VoIP
Uber das Internet welche die gewohnten ISDN Funktionen bietet. Sie sind immer
unter Ihrem eigenen Anschluss erreichbar.

¢ Fax Gateway: Das Fax Gateway ermdglicht Ihnen empfang und Versand von
Fax per Email. Fiir einen Faxversand senden Sie eine einfache Email-Nachricht
(beispielsweise von Outlook), die konvertiert und dem Faxempfanger als Fax zu-
gestellt wird.

e SMS Gateway: Der SMS (Short Message System) Termination Service ermdglicht
Ihnen, vom eigenen LAN, Mail-Server oder vom Internet aus SMS an einen beliebi-
gen Mobiltelefonbenutzer (national und international) zu senden. Der SMS Termina-
tion Service eignet sich auch bestens fir das Versenden von Massen SMS.
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The Internet Company

Mit Virtual Office wird Ihre IT auf zwei Ebenen optimiert:

¢ Sie brauchen keine eigene komplette IT-Infrastruktur mehr. Erweiterungen und Einschrédnkungen je nach Personal bzw. Anzahl
User sind einfach mdglich. Dabei sind die Server in einer perfekten Umgebung sicher gehostet

e Durch das zentrale Hosting stehen die Dateien und Applikationen immer und Uberall zu Verfligung. Damit erreichen Sie
Standortunabhangigkeit. Sie konnen im Biro, zu Hause, beim Kunden, Partner oder Lieferanten immer in der gleichen IT-
Umgebung sicher und verschiisselt arbeiten
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«In House» IT Infratruktur versus Mobile Office

¢ Eine traditionelle «In House» IT Infratruktur bringt einen grossen Arbeits- und Personal-Aufwand mit sich;
Anschaffung, Verwaltung, Optimierung, Erweiterung oder Einschrankungen kosten viel Zeit und Geld. Das Virtual Office ist
flexibel und Kosten- und Arbeits-Effizient

¢ Bei einer traditionellen «In House» IT Infratruktur sind Sie vom Standort abhangig, wo die Infrastruktur steht. Bei Virtual
Office erreichen sie Standortunabhangigkeit

e Eine traditionelle «In House» IT Infrastruktur hat viele Sicherheitsrisiken (Einbruch, Brand) welche bei Virtual Office
wesentlich reduziert sind; die Infratruktur befindet sich in einer optimierten IT-Umgebung: dem World-Class Data Center von
TIC

e Bei einer traditionellen «In House» IT Infrastruktur leidet die Hardware viel mehr unter den meistens nicht optimalen Server-
bedingungen (Temperatur, Luftfeuchtigkeit). Im World-Class Data Center sind diese Bedingungen optimal

e TIC reagiert mit dieser Losung auf den Trend, dass immer mehr Firmen die komplette IT outsourcen sowie auf die zunehm-
ende Mobilitdt und Flexibilitat des Mitarbeiters und die Verdnderungen der Birolandschaft (dezentrale Bliroeinheiten; shared
Desktops)

Kosten

Die Kosten sind von Ihrer Situation und Bediirfnissen abhdngig. Die Lésung eignet sich ab 5 Benutzern. Pro Benutzer gilt ein
Richtpreis um die CHF 200.00 pro Monat. Diese Kosten pro User reduzieren sich wenn die Anzahl User steigt (degressive Kosten-
struktur). TIC unterstitzt Sie professionell wahrend der Evaluation der Lésung, zeigt Ihnen verschiedene Mdglichkeiten auf, fihrt
das Pilotprojekt durch und steht Ihnen bis hin zur Benutzerschulung zur Seite. Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung
im Erstellen und Betreuen komplexer Netzwerke oder Netzwerklésungen. Das kompetente Team von TIC steht Ihnen fiir weitere
Auskunfte und Bestellungen gerne zur Verfiigung.

Rufen Sie uns an, Telefon 0844 842 842, oder senden Sie uns ein Email an info@tic.ch.

Alle Preise in CHF, exkl. MwSt. Stand Mé&rz 2006, Anderungen vorbehalten.
Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von TIC The Internet Company AG
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